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Kontaktweg für Erziehungsberechtigte bei Fragen, Anliegen, Beschwerden 

Ausgangslage: Erziehungsberechtigte gelangen mit einer Frage, einem Anliegen, einer Beschwerde an 
die Schule 

Zuständige Instanz Aktion Kontaktperson / -stelle 

1. Instanz 
Lehrperson 

o Direkter Kontakt 
o Aussprache 

 

Betroffene Lehrperson 

2. Instanz 
Schulleitung der 
Stufe bzw. 
Gesamtschulleiter 

Belange auf Ebene Klasse und 
Stufe 
o Kontakt mit Schulleitung der 

Stufe (allgemeine 
stufenbezogene 
Schulangelegenheiten) 

o Elterngespräch je nach Situation 
(Konflikt mit Lehrperson) 
- mit Schulleitung und 

Lehrperson gemeinsam 
- bei Bedarf Beizug 

Gesamtschulleitung 
 
Belange auf Ebene Schule 
o Kontakt mit Gesamtschulleiter 

(die Schule als Ganzes 
betreffende Angelegenheiten) 

o Elterngespräch je nach Situation  
o Schriftliche Beschwerde an 

Gesamtschulleiter 
o Aussprache 
o Bei Bedarf Beizug weiterer 

Beteiligter oder Fachpersonen 
(u.a. Schulaufsicht) 
 

Schulleitung Kindergarten: 
Silvia Holenstein 
079 245 40 79 
silvia.holenstein@schulenehrendingen.ch 
 
Schulleitung Primarstufe: 
Peter Wiedemeier 
079 937 59 34 
peter.wiedemeier@schulenehrendingen.ch 
 
 
 
 
Gesamtschulleiter: 
Peter Wiedemeier 
079 937 59 34 
peter.wiedemeier@schulenehrendingen.ch 
 

3. Instanz 
Ressortvorsteher*-in 
Bildung 

o Kontakt mit zuständigen 
Behörden wie z.B. 
Schulaufsicht/BKS  

o Aussprache  
o Bei Bedarf Beizug weiterer  

Beteiligter oder Fachpersonen 
(u.a. SPD) 
 

Gemeinderätin:  
Dorothea Frei 
079 655 08 84  
dorothea.frei@ehrendingen.ch 

4. Instanz 
Bezirksschulrat 
 
 
 
Schulaufsicht 
 

Schriftliche Beschwerde gemäss 
Rechtsmittelbelehrung in der 
Beschlusseröffnung der Schulleitung 
(kostenpflichtig) 
 
Die Schulaufsicht ist Ansprechstelle 
für Eltern, wenn diese nach 
Gesprächen mit den 
Schulverantwortlichen (Lehrperson, 
Schulleitung) das Gefühl haben, zu 
wenig Gehör zu erhalten. 
 

Schulrat des Bezirks Baden: 
Thomas Meier, Präsident 
Kirchstrasse 16 
5430 Wettingen 
 
Michael Weder 
062 835 22 56 
michael.weder@ag.ch 
 
 

5. Instanz 
Regierungsrat 
 

 

Schriftliche Beschwerde gemäss 
Rechtsmittelbelehrung in der 
Beschlusseröffnung des 
Bezirksschulrates (kostenpflichtig) 
 

Regierungsrat des Kantons  
Aargau 
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